
World Cafe

PARTICIPUJÚCA KAVIAREŇ 
12.8.2022 / 14:00 - 16:00 hod. 
Diskusia o silných a slabých stránkach Úradu splnomocnenca vlády pre rozvoj občianskej spoločnosti.

ÚRAD SPLNOMOCNENCA VLÁDY SR  PRE ROZVOJ OBČIANSKEJ SPOLOČNOSTI
odborná konferencia PARTICIPÁCIA 2.0
Vodárenské múzeum, Bratislava 

Názov podujatia: Odborná konferencia Participácia 2.0, 11. – 12. 8. 2022, Vodárenské múzeum, Bratislava
Názov projektu: Podpora partnerstva a dialógu v oblasti participatívnej tvorby verejných politík II.
Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky / Úrad splnomocnenca vlády SR pre rozvoj občianskej spoločnosti 
Tento projekt a toto podujatie sú financované z prostriedkov Európskeho sociálneho fondu cez OP Efektívna verejná správa



Program

✔privítanie účastníkov a prezentácia cieľov world cafe

✔predstavenie metódy a uchopenie témy,

✔ vysvetlenie kaviarenskej etikety, 

✔prezentácia tém a diskusných blokov:
✔ 14:15 – 14:45 - 1.KOLO + reflexia a zmena miest pri stoloch
✔ 14:50 – 15:20 - 2.KOLO + reflexia a zmena miest pri stoloch
✔ 15:25 – 15:50  - 3.KOLO + reflexia 

✔ záverečná reflexia a objasnenie čo ďalej s výsledkami budeme robiť



Metóda World Cafe
• umožňuje stredným a väčším skupinám účastníkov zdieľať skúsenosti a hľadať 

odpovede na otázky, ktoré sú vopred definované. 

• je schopná zastrešiť veľké množstvo účastníkov/osôb. Vítaná je účasť rôznych 
profesií a odborností. 

• cieľom metódy nie je za každú cenu dôjsť k jasným záverom, cieľom alebo 
plánom. Slúži skôr ako výmena názorov, rozšírenie pohľadov na tému, či 
problém. 

• je využívaná samostatne, alebo ako časť väčšej akcie či participatívneho procesu 
(spätná väzba, plánovacie stretnutie atď.),

• zámerom je vytvoriť príjemný priestor pre diskusie v malých skupinách, ktoré sa 
v čase podujatia menia, čím sa rozširuje diskusia o rôzne perspektívy a pohľady 
medzi účastníkmi navzájom. 

• neformálnu atmosféru podporuje kaviarenská etiketa.



Ako World Cafe prebieha? 

• účastníci sú privítaní na podujatí, 

• je im vysvetlený zámer a ciele stretnutia, kľúčová téma a metóda/spôsob ako prebehne stretnutie,

• zvyčajne sa diskusia k téme rozloží na časti. Každá časť sleduje iný aspekt, či pohľad v rámci riešenej témy, 

• odporúčaným počtom sú tri bloky diskusie. Trvanie každej časti záleží od časovej dotácie na podujatie. Ideálne 20 
až 30 minút na každý blok,

• po každej časti dochádza zo strany účastníkov k zmene stola a skupiny. Ideálne, aby účastníci v každom novom 
kole diskusie sedeli s inými ľuďmi,  

• účastníci sú vyzvaní, aby sa rozsadili k jednotlivým stolom po 5 – 6 ľuďoch/osobách, 

• každý stôl má vlastného správcu stola / malého facilitátora, ktorý motivuje účastníkov k diskusii, v prípade potreby 
usmerňuje diskusiu pri stole,

• po každom kole diskusie dochádza k reflexii spracovaných názorov prostredníctvom vybraných účastníkov, alebo 
“správcov stolov”,

• reflexiu nerobíme sumarizáciou zistení z každého stola, ale náhodne si vyberieme 2 – 3 stoly a následne vyzveme 
účastníkov, aby doplnili informácie, ktoré prinášajú iné pohľady a názory, 

• záver stretnutia patrí záverečnej sumarizácii vysvetleniu ako budeme ďalej s výsledkami pracovať, ako ich budeme 
informovať o záveroch.



Kaviarenská etiketa

• Zamerajte sa na to najdôležitejšie.

• Podeľte sa o svoje myšlienky a pocity.

• Buďte úprimní/é. 

• Počúvajte, aby ste porozumeli, čo hovoria iní.

• Spájajte myšlienky a nápady.

• Spoločne sa snažte pochopiť podstatu aj hlbších otázok.

• Nebojte sa hrať, čarbať, kresliť, robiť poznámky.

• Bavte sa!



3 KOLÁ 

Diskusia o silných a slabých stránkach Úradu splnomocnenca vlády pre rozvoj 
občianskej spoločnosti. 

CIELE / 3 KOLÁ 
1. POTENCIÁL / SUPERSCHOPNOSŤ - zistiť ako účastníci konferencie vnímajú úrad 

– v dobrom aj zlom...
2. ZÁŽITOK - zistiť, ktoré témy a agendy úradu rezonujú v účastníkoch, kedy nás 

potrebujú a vyhľadávajú, aké momenty/zážitky s úradom sú pre nich dôležité, 
nezabudnuteľné ...

3. OČAKÁVANIA / ZMENA - zistiť čo máme robiť lepšie, čo by sme mali robiť a 
nerobíme a kam máme smerovať ďalej ...

 



1: KOLO - SUPERSCHOPNOSŤ / POTENCIÁL +/-

cieľ: zistiť ako účastníci konferencie vnímajú úrad 
– v dobrom aj zlom... 

•Ako vnímate úrad – napíšte tri prídavné mená, ktoré 
vám napadnú, keď sa povie ÚSV ROS a zdôvodnite. 

•V čom vidíte najväčšiu silu/slabinu úradu a prečo? 



2: KOLO – ZÁŽITOK +/-

cieľ: zistiť, ktoré témy a agendy úradu rezonujú v 
účastníkoch, kedy nás potrebujú a vyhľadávajú, aké 
momenty/zážitky s úradom sú pre nich dôležité, 
nezabudnuteľné ...

•Aká téma, agendy, ktoré rieši úrad sú pre vás dôležité? 
•Aké témy vás spojili s úradom? 
•Na aký moment, ktorý ste s USV ROS zažili si radi/neradi 
spomínate? Aký najsilnejší pocit ste zažili v previazaní na 
náš úrad? (najsilnejší /najtragickejší zážitok spojený s 
úradom)



3: KOLO – OČAKÁVANIA / ZMENA  +/-

cieľ: zistiť čo máme robiť lepšie, čo by sme mali robiť a nerobíme a 
kam máme smerovať ďalej ...

•Môj vysnívaný ÚSV ROS - čo úrad nerobí a mohol by robiť, 
alebo kam smerovať ďalej? 

•Predstavte si, že sa na týždeň stanete splnomocnencom, aké 
by boli vaše prvé kroky pre posilnenie občianskej spoločnosti? 

Bonusová otázka: 
• Ako by ste chceli a vedeli s úradom spolupracovať? 



ZÁVER – ČO SA BUDE ĎALEJ DIAŤ ?

• do konca augusta 2022 spracujeme výstupy a zašleme s 
fotodokumentáciou účastníkom WC



ĎAKUJEME VŠETKÝM, KTORÍ STE SVOJIMI 
ODPOVEĎAMI PRISPELI 
K LEPŠIEMU POZNANIU NÁŠHO ÚRADU. 

Realizáciu World Cafe zabezpečujú: 
Alena Petrželková, Alexandra Poláková, Miroslava Dujičová, Barbara Gindlová, Jana Gažúrová, Hana Mravcová, Tomáš Winkler, Miroslav Zwiefelhofer, Tatiana Vaníková, 
Linda Zuzčáková, Silvia Ďurechová, Matej Miklian, Mária Milková, Michaela Durdíková, Natália Cígerová, Lucia Lacika, Marcel Hofer, Veronika Zahorjan a Lucia Švecová.

 


